
Nome do Projeto / SERVIÇO
SERVIÇO ESPECIALIZADO DA ASSISTÊNCIA SOCIAL PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIA -
CENTRO DIA - FMAS

Local de execução
RUA DR.OTAVIO MARTINS DE TOLEDO,269

Capacidade:
40/dia

Área de Abrangência:
 Piracicaba/SP

Periodicidade dos Atendimentos:
Diariamente

Município:
PIRACICABA

Número do Processo:
2023/525909

Número do Chamamento Público:
13/2023

Objetivo geral:
Ofertar 40 atendimentos/dia para pessoas com deficiência entre 18 e 59 anos com algum grau de dependência, seus cuidadores e familiares em situação de violação de direitos e vulnerabilidade
social através de ações que possibilitem o incentivo à autonomia, apoios no desenvolvimento pessoal e social, favorecimento da integração e participação do indivíduo na família e inclusão social da
dupla pessoa cuidada e cuidador familiar.

RELATÓRIO DE FECHAMENTO CENTRO DIA - PCD
JANEIRO à ABRIL de 2025

Bloco 1 - A. Atendidos

A.ATENDIDOS JAN FEV MAR ABR Total *

A.1. Usuários atendidos mês anterior 46 45 47 46 50

A.2. Usuários Desligados mês anterior 2 2 1 0 4

A.3. Novo USUÁRIOS Inseridos no mês de referência 0 3 0 0 3

A.4. Reincidentes 1 1 0 0 2

A.5. Desligados no mês 2 1 0 2 5

A.6. Atendidos no mês atual 45 47 46 46 49

* Total de pessoas distintas, ou seja, se a mesma pessoa estiver presente em meses diferentes, será contabilizada uma vez.

B. Perfil dos acompanhados

IDADE JAN FEV MAR ABR Total

0 a 6 anos 0 0 0 0 0

7 a 14 anos 0 0 0 0 0

15 a 17 anos 0 0 0 0 0

18 a 29 anos 17 1 0 0 18

30 a 59 anos 28 3 0 0 31

60 a 79 anos 0 0 0 0 0

80 anos ou mais 0 0 0 0 0

SEXO JAN FEV MAR ABR Total
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MASCULINO 29 4 0 0 33

OUTROS 0 0 0 0 0

FEMININO 16 0 0 0 16

ESTADO CIVIL JAN FEV MAR ABR Total

SOLTEIRO(A) 45 4 0 0 49

ETNIA/RAÇA/COR JAN FEV MAR ABR Total

NÃO DECLARADA 1 0 0 0 1

PARDA 17 1 0 0 18

BRANCA 24 3 0 0 27

NEGRA 3 0 0 0 3

ESCOLARIDADE JAN FEV MAR ABR Total

Sem escolaridade 1 1 0 0 2

Ensino Fundamental Incompleto 1 0 0 0 1

Ensino Fundamento Completo 21 1 0 0 22

Ensino Médio Incompleto 1 1 0 0 2

Ensino Médio Completo 5 0 0 0 5

Ensino Superior Incompleto 0 0 0 0 0

Ensino Superior Completo 0 0 0 0 0

BENEFÍCIOS / RENDA JAN FEV MAR ABR Total

Beneficiário de Bolsa Família 4 1 0 0 5

Beneficiário de Renda Cidadã 0 0 0 0 0

Beneficiário de Ação Jovem 0 0 0 0 0

Beneficiário de BPC 23 2 0 0 25

Renda sem renda cadastrada 1 0 0 0 1

Renda até R$ 218.00 1 0 0 0 1

Renda de R$218,01 até meio salário minimo 0 0 0 0 0

Renda acima de meio salário mínimo 40 3 0 0 43

OUTROS JAN FEV MAR ABR Total

Beneficiários com Deficiência 40 4 0 0 44
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Beneficiários com Cadastro Único 34 4 0 0 38

5 VEZES POR SEMANA 2 1 0 0 3

SERVIÇO ESPECIALIZADO DA ASSISTÊNCIA SOCIAL PARA PESSOAS COM DEFICIÊNCIA - CENTRO
DIA 0 1 0 0 1

C. 1 FORMAS DE ACESSO

Forma de Acesso JAN FEV MAR ABR Total

01 - POR DEMANDA ESPONTANEA 1 4 0 0 5

C.2 Motivos dos desligamentos no Mês (Referente ao A.5)

Motivo JAN FEV MAR ABR Total

Vontade Própria 1 1 0 1 3

Mudança de Município/Estado 1 0 0 0 1

Avaliação Técnica 0 0 0 1 1

Bloco 2 - Acompanhamentos

JAN FEV MAR ABR Total

ATENDIMENTO REMOTO 2 0 0 0 2

VISITA DOMICILIAR 6 3 1 0 10

CONTATOS TELEFÔNICOS 5 6 8 8 27

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL FAMILIAR 1 0 0 2 3

ACOLHIDA E ESCUTA QUALIFICADA 2 6 1 2 11

ATENDIMENTO POR OUTROS PROFISSIONAIS 1 4 1 0 6

ORIENTAÇÃO E ENCAMINHAMENTO PARA ACESSO AO BPC 1 0 0 0 1

ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL INDIVIDUAL 2 7 0 0 9

ATENDIMENTO MULTIDISCIPLINAR 8 4 8 6 26

OFICINAS E ATIVIDADES COLETIVAS DE CONVÍVIO E SOCIALIZAÇÃO 0 33 31 19 83

ENCAMINHAMENTO PARA A REDE SOCIOASSISTENCIAL E INTER SETORIAL 0 3 2 3 8

OFICINA MULTIDISCILPLINAR TÉCNICA 0 1 1 0 2

ATENDIMENTO GRUPAL POR OUTRO TÉCNICO 0 5 0 0 5
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ATENDIMENTO TÉCNICO EM GRUPO 0 1 0 5 6

ATIVIDADES EXTERNAS 0 2 0 0 2

ATIVIDADES DE CUIDADOS BÁSICOS DE VIDA DIÁRIA E AUTO CUIDADO 0 14 22 7 43

ATENDIMENTO FAMILIAR GRUPAL 0 1 0 0 1

GRUPO FAMILIAR 0 0 1 0 1

ATENDIMENTO TÉCNICO INDIVIDUALIZADO 0 0 28 48 76

OFICINA DE QUALIFICAÇÃO PROFISSIONAL 0 0 4 5 9

VIVÊNCIAS EXTERNAS DE LAZER E CULTURA (FAMÍLIAS E/OU CUIDADORES) 0 0 1 1 2

AVALIAÇÃO DE ELEGIBILIDADE NO SERVIÇO 0 0 2 0 2

VIVENCIAS DE CULTURA E LAZER 0 0 3 1 4

GRUPO EMOCIONAL 0 0 2 2 4

VIVÊNCIAS INTEGRATIVAS 0 0 1 0 1

AÇÕES DE MOBILIZAÇÃO NO TERRITÓRIO 0 0 1 0 1

OFICINA DE EXPRESSÃO CORPORAL 0 0 0 5 5

GRUPO DE AUTODEFENSORIA 0 0 0 1 1

AVALIAÇÃO DE SATISFAÇÃO COM OS USUÁRIOS ATENDIDOS 0 0 0 1 1

OFICINA DE MÚSICA 0 0 0 1 1

VISITAS DOMICILIARES 0 0 0 0 0

OFICINA DE ARTES VISUAIS 0 0 0 0 0

OFICINA DE YOGA 0 0 0 0 0

ARTICULAÇÃO COM A REDE SOCIOASSISTENCIAL E INTERSETORIAL. 0 0 0 0 0

DISCUSSÃO DE CASO 0 0 0 0 0

Bloco 3 - Atividades da Unidade

JAN FEV MAR ABR Total

REUNIÃO DE EQUIPE TÉCNICA 4 1 2 0 7

REUNIÃO COM ORGÃO GESTOR 1 2 1 1 5

REUNIÃO DE REDE INTER SETORIAL E SOCIOASSISTENCIAL 4 3 2 2 11

PARTICIPAÇÃO EM EVENTOS, FÓRUNS, CAPACITAÇÃO TÉCNICA E SUPERVISÕES 0 2 2 0 4

ORIENTAÇÃO PARA O PROFISSIONAL 0 0 3 4 7
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PARTICIPAÇÃO EM CONSELHOS E COMITÊS 0 0 1 0 1

Bloco 4 - Territorialização

Setor JAN FEV MAR ABR Total

CRAS PIRACICAMIRIM 14 15 14 14 57

CRAS MARIO DEDINI 3 3 3 3 12

CRAS VILA SONIA 5 5 5 5 20

CRAS SÃO JOSÉ 4 6 6 6 22

CRAS NOVO HORIZONTE 5 5 5 5 20

CRAS JARDIM SÃO PAULO 10 10 11 11 42

Sem unidade de abrangência vinculada 4 3 2 2 11

Bloco 5 - Recursos Humanos

Nome Profissão Função Vínculo Empregatício Carga Horária Data Início Data Final Setor

JUSSARA ZACARIAS GOMES
BOTTI Terapeuta Ocupacional Técnico(a) de Nível

Superíor

Trabalhador de Empresa,
Cooperativa ou Entidade
Prestadora de Serviços

De 21 a 30 horas
semanais 23/04/2018

ASSOCIAÇÃO DE
PAIS E AMIGOS DA
ESCOLA DE
EDUCAÇÃO
ESPECIAL PASSO A
PASSO

VANESSA APARECIDA PIRES DE
TOLEDO Administrador Apoio Administrativo

Trabalhador de Empresa,
Cooperativa ou Entidade
Prestadora de Serviços

De 31 a 40 horas
semanais 09/11/2016

ASSOCIAÇÃO DE
PAIS E AMIGOS DA
ESCOLA DE
EDUCAÇÃO
ESPECIAL PASSO A
PASSO

KATHIELINE VITORIA SILVA Profissional de Nível
Médio

Técnico(a) de Nível
Médio

Trabalhador de Empresa,
Cooperativa ou Entidade
Prestadora de Serviços

De 31 a 40 horas
semanais 01/03/2023 14/03/2025

ASSOCIAÇÃO DE
PAIS E AMIGOS DA
ESCOLA DE
EDUCAÇÃO
ESPECIAL PASSO A
PASSO

ROSA MARIA FREITAS Profissional de Nível
Médio

Técnico(a) de Nível
Médio

Trabalhador de Empresa,
Cooperativa ou Entidade
Prestadora de Serviços

De 31 a 40 horas
semanais 01/11/2023

ASSOCIAÇÃO DE
PAIS E AMIGOS DA
ESCOLA DE
EDUCAÇÃO
ESPECIAL PASSO A
PASSO
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SIRLEI ARTUR Assistente Social Técnico(a) de Nível
Superíor

Trabalhador de Empresa,
Cooperativa ou Entidade
Prestadora de Serviços

De 21 a 30 horas
semanais 05/08/2024

ASSOCIAÇÃO DE
PAIS E AMIGOS DA
ESCOLA DE
EDUCAÇÃO
ESPECIAL PASSO A
PASSO

SABRINA GUIMARAES DOS
SANTOS Psicólogo Técnico(a) de Nível

Superíor

Trabalhador de Empresa,
Cooperativa ou Entidade
Prestadora de Serviços

De 21 a 30 horas
semanais 19/08/2024 22/08/2025

ASSOCIAÇÃO DE
PAIS E AMIGOS DA
ESCOLA DE
EDUCAÇÃO
ESPECIAL PASSO A
PASSO

GIOVANA RIGHI Assistente Social Coordenador(a)
Trabalhador de Empresa,
Cooperativa ou Entidade
Prestadora de Serviços

De 31 a 40 horas
semanais 06/01/2025

ASSOCIAÇÃO DE
PAIS E AMIGOS DA
ESCOLA DE
EDUCAÇÃO
ESPECIAL PASSO A
PASSO

DEBORAH APARECIDA CANUTO
DE PAULA

Profissional de Nível
Médio

Técnico(a) de Nível
Médio

Trabalhador de Empresa,
Cooperativa ou Entidade
Prestadora de Serviços

De 31 a 40 horas
semanais 19/03/2025 19/09/2025

ASSOCIAÇÃO DE
PAIS E AMIGOS DA
ESCOLA DE
EDUCAÇÃO
ESPECIAL PASSO A
PASSO

Mês de Referência
 JAN/2025

Objetivos específicos:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - Garantir a oferta pública de atendimento por meio da ampliação da autonomia e
do fortalecimento do papel protetivo da família e da pessoa com deficiência a partir da acolhida e escuta ativa e qualificada das reais demandas trazidas pelos usuários e suas
famílias: Objetivo alcançado. O trabalho em equipe, com uma escuta atenta e qualificada como pilar, permitiu que identificássemos e atendêssemos às necessidades individuais da
pessoa com deficiência e seus familiares. A humanização do atendimento e o respeito às especificidades de cada caso foram essenciais para que a equipe pudesse garantir a
continuidade do acompanhamento de forma eficaz.

Promover o apoio e qualidade de vida ao cuidador familiar, prevenindo situações de sobrecarga e desgastes de vínculos provenientes da relação da demanda de cuidados
permanentes prolongados:
Em virtude da indisponibilidade dos familiares, a reunião do grupo familiar deste mês foi cancelada.

Prevenir situações de negligência, abandono, maus-tratos, abrigamento e isolamento social, assegurando o direito à convivência familiar e comunitária:
Objetivo alcançado. Para avaliar um caso de possível negligência e abuso, a equipe técnica, em parceria com o EPSEMC Centro, realizou uma visita no domicílio com o objetivo de
apresentar o técnico do serviço, o qual irá acompanhar o caso, a fim de garantir a segurança e o bem-estar da pessoa atendida.
Durante outra visita no domicílio, foi constatada a persistência do acúmulo excessivo de objetos e materiais, corroborando o diagnóstico de acúmulo compulsivo. Diante da gravidade
da situação, a equipe solicitou o apoio da unidade de saúde local para uma avaliação mais aprofundada e a definição de estratégias de intervenção.

Promover a convivência grupal e comunitária, fortalecimento de vínculos e a ampliação das relações sociais para evitar o isolamento social e a segregação dos usuários do serviço:
Ausência dos usuários, motivada por questões de transporte decorrente de férias, comprometeu a realização das atividades de convivência e socialização dificultou a promoção da
convivência grupal e o alcance dos objetivos da atividade.

Promover acessos a benefícios, programas de transferência de renda e outros serviços socioassistenciais, das demais políticas públicas setoriais e do Sistema de Garantia de
Direitos:
Em janeiro, a equipe técnica realizou orientação sobre os benefícios sociais e realizou articulação com a Associação de Atendimento a pessoas com deficiência visual de Piracicaba ?
AVISTAR para que seja ofertado uma roda de conversa com atendidos, familiares das pessoas com deficiência visual e profissionais do serviço a ser realizada no próximo mês.
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Analíse qualitativa:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - A construção de um vínculo de confiança: A escuta ativa e a humanização dos
atendimentos contribuem para a construção de um vínculo de confiança entre os profissionais e os atendidos, o que é fundamental para a efetividade das intervenções.
Visita domiciliar em conjunto com o EPSEMC teve como objetivo criar um vínculo de confiança com a pessoa atendida, sua família e o técnico do serviço, facilitando a coleta de
informações e a construção de um plano de acompanhamento.
Durante outra visita no domicílio, foi identificado acúmulo compulsório de materiais, havendo necessidade de a rede intersetorial ser envolvida, para que a situação seja avaliada de
forma mais aprofundada e sejam definidas estratégias de intervenção adequadas.
No mês de janeiro ocorreram também ações pautadas no acesso a benefícios sociais. Além disso, a articulação com a AVISTAR demonstra uma busca por fortalecer a rede de apoio
e promover a troca de informações entre os diversos atores envolvidos no atendimento a essa população."

Principais resultados alcançados:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - As ações realizadas pela equipe estão trazendo resultados positivos para os
atendidos e sua família. A construção do vínculo de confiança, a visita domiciliar em conjunto com o EPSEMC, o acesso a benefícios sociais e a identificação do acúmulo compulsório
são exemplos de um trabalho sério e comprometido com o bem-estar do usuário.
É importante ressaltar que o acompanhamento de casos como esses exige um trabalho contínuo e multidisciplinar, com o envolvimento de diversos profissionais e instituições. A rede
intersetorial precisa estar fortalecida e preparada para oferecer o suporte necessário ao usuário e sua família, garantindo que suas necessidades sejam atendidas de forma integral e
humanizada.

Dificuldades:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - O período de férias dos motoristas de vans impactou negativamente o acesso dos
atendidos à instituição.

Observações/Comentários:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO -
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Mês de Referência
 FEV/2025

Objetivos específicos:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - Garantir a oferta pública de atendimento por meio da ampliação da autonomia e
do fortalecimento do papel protetivo da família e da pessoa com deficiência a partir da acolhida e escuta ativa e qualificada das reais demandas trazidas pelos usuários e suas
famílias: Os atendimentos individuais e familiares, realizados pela equipe técnica, alcançaram o objetivo proposto. A equipe também realizou acolhidas e novas avaliações de
elegibilidade para o serviço. Neste mês, ocorreu o desligamento de um usuário do serviço por vontade própria.

Promover o apoio e qualidade de vida ao cuidador familiar, prevenindo situações de sobrecarga e desgastes de vínculos provenientes da relação da demanda de cuidados
permanentes prolongados:
Em fevereiro, o grupo de mulheres, conduzido pela equipe técnica, alcançou seu objetivo de criar um espaço de escuta e acolhimento. As participantes puderam compartilhar suas
demandas como mães e mulheres. A psicóloga e a assistente social abordaram temas específicos, selecionados de acordo com as necessidades do grupo, e aplicaram dinâmicas
para promover a reflexão e o compartilhamento de histórias e percepções.
Neste mês, foi realizado um passeio ao Zoológico de Piracicaba.
Alguns familiares tiveram a oportunidade de conhecer ou revisitar o Zoológico de Piracicaba. O passeio teve como objetivo proporcionar às famílias um momento de lazer e
descontração.

Prevenir situações de negligência, abandono, maus-tratos, abrigamento e isolamento social, assegurando o direito à convivência familiar e comunitária:
Objetivo alcançado: Foram realizadas visitas domiciliares e estabelecido contato com a rede socioassistencial para compartilhar informações sobre os casos acompanhados em
conjunto, visando uma abordagem integrada e eficiente.
Adicionalmente, ocorreu uma reunião com a equipe interdisciplinar do Centro de Atenção Psicossocial (CAPS) da região norte da cidade. O objetivo principal foi apresentar os
serviços oferecidos pelo Centro-Dia de referência da Pessoa com Deficiência, bem como identificar possíveis casos de pessoas com deficiência dentro do CAPS e fornecer
orientações sobre os encaminhamentos necessários.

Promover a convivência grupal e comunitária, fortalecimento de vínculos e a ampliação das relações sociais para evitar o isolamento social e a segregação dos usuários do serviço:
  Atividades de Convivência e Socialização:
Oficinas de Música: Proporcionaram um espaço para expressão individual e coletiva, estimulando a criatividade e a coordenação motora dos participantes.
Oficinas de Expressão Corporal: Promoveram a interação social, a comunicação e a expressão emocional, além de desenvolverem a autoconfiança e a empatia entre os atendidos.
Oficinas de Yoga: As técnicas de relaxamento e meditação do yoga auxiliaram na redução do estresse e da ansiedade, proporcionando maior equilíbrio emocional e bem-estar
mental.
Oficinas de Artes Visuais: Incentivaram a criatividade, a imaginação e a expressão individual, permitindo a exploração de diferentes materiais e técnicas artísticas.
Celebrações e Eventos: A comemoração dos aniversariantes do mês fortaleceu os laços afetivos e o sentimento de pertencimento, criando momentos de alegria e celebração.
As demais atividades desenvolvidas pelas cuidadoras, como jogos, brincadeiras e atividades lúdicas, promoveram a interação social, o lazer e o bem-estar dos atendidos.
Visita Cultural: Na sexta-feira de Carnaval, os atendidos visitaram o Espaço Tony Azevedo e o "Bloco da Ema", onde se encantaram com bonecos gigantes e quadros. Inspirados,
fotografaram as obras favoritas para recriá-las na instituição, unindo cultura e prática artística.

Promover acessos a benefícios, programas de transferência de renda e outros serviços socioassistenciais, das demais políticas públicas setoriais e do Sistema de Garantia de
Direitos:
"A equipe da ASSOCIAÇÃO DE ATENDIMENTO À PESSOAS COM DEFICIÊNCIA VISUAL DE PIRACICABA - AVISTAR, composta por uma assistente social e uma pedagoga,
realizaram uma roda de conversa com pessoas com deficiência visual na instituição. Apesar da ausência dos responsáveis, cuidadores e funcionários participaram ativamente. As
profissionais abordaram temas como o uso de sinalizadores de chão, tipos de bengalas e graus de deficiência visual, além de instruir sobre como interagir com pessoas com
deficiência visual.
Durante o mês, articulamos com o SENAC Piracicaba a indicação de alunos para o curso PET Trampolim. Este programa de educação para o trabalho, voltado para pessoas com
deficiência intelectual, tem como objetivo principal promover a autonomia, o desenvolvimento pessoal e a inclusão social e profissional dos participantes. O curso terá duração de
março a outubro de 2025, com aulas três vezes por semana.

Analíse qualitativa:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - Impacto Positivo e Continuidade dos Serviços:
Atendimentos: Os atendimentos individuais e familiares foram avaliados positivamente, indicando a eficácia do trabalho da equipe técnica.
Acolhimento e Avaliação: A continuidade do serviço foi assegurada através de acolhidas e novas avaliações, demonstrando um compromisso em atender novos usuários.
 Promoção do Bem-Estar e Fortalecimento de Vínculos:
Lazer e Descontração: A visita ao Zoológico de Piracicaba proporcionou lazer, descontração e bem-estar, fortalecendo os laços familiares e criando memórias positivas.
Celebração e Pertencimento: A comemoração de aniversários fortaleceu os laços afetivos e o sentimento de pertencimento, criando um ambiente acolhedor e inclusivo.
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 Estímulo à Expressão e Criatividade:
Oficinas de Música e Artes Visuais: As oficinas ofereceram oportunidades para a exploração da criatividade e expressão individual, com variedade de técnicas e materiais.
Cultura e Lazer: A visita cultural ao Espaço Tony Azevedo e ao "Bloco da Ema" promoveu lazer e aprendizado, estimulando a prática artística e a absorção da cultura.
Valorização da Experiência Individual e Coletiva: As atividades externas promoveram a interação social e o compartilhamento de experiências.
Foco no Bem-Estar Emocional e Desenvolvimento Pessoal:
Oficinas de Yoga e Atividades Lúdicas: Demonstraram a preocupação com o bem-estar emocional, utilizando técnicas de relaxamento e meditação para reduzir o estresse e a
ansiedade.
Desenvolvimento Pessoal: As atividades foram projetadas para promover a autoconfiança, autoestima e autonomia, permitindo que os participantes explorassem suas
potencialidades e desenvolvessem habilidades.

Principais resultados alcançados:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - Atendimento e Acolhimento Eficazes: Os atendimentos individuais e familiares
foram bem avaliados. O acolhimento contínuo e as novas avaliações garantiram o acesso ao serviço.
Promoção do Bem-Estar e Vínculos Fortalecidos: As atividades de lazer, como a visita ao Zoológico, promoveram descontração e fortaleceram laços familiares. As celebrações de
aniversário criaram sentimento de pertencimento.
Estímulo à Expressão e Criatividade: As oficinas de música e artes visuais incentivaram a criatividade. As visitas culturais promoveram lazer, aprendizado e a prática artística. As
atividades externas promoveram a interação social e o compartilhamento de experiências.
Foco no Bem-Estar Emocional e Desenvolvimento Pessoal: As oficinas de yoga e atividades lúdicas reduziram o estresse e a ansiedade. As atividades promoveram autoconfiança,
autoestima e autonomia.
A proximidade com o CAPS da região norte possibilitará a identificação de possíveis casos de pessoas com deficiência dentro do serviço, que poderão se beneficiar dos serviços do
Centro-Dia.
1º Encontro de alinhamento técnico para trabalhadores do suas 07/02;
1ª Reunião de Coordenadores de Serviços da Rede Socioassistencial de Piracicaba qual aconteceu no dia 17/02;

Reunião com a Equipe da Média e Alta Complexidade da SECRETARIA DE ASSISTÊNCIA , DESENVOLVIMENTO SOCIAL E FAMÍLIA para Padronização do Plano Individual de
Atendimento - PIA, que será utilizado em todos os Centros-Dia da cidade de Piracicaba.

Dificuldades:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - A equipe técnica está avaliando diversas estratégias para aumentar a participação
dos responsáveis no grupo de famílias, visto que a adesão atual está baixa.

Observações/Comentários:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO -
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Mês de Referência
 MAR/2025

Objetivos específicos:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - Garantir a oferta pública de atendimento por meio da ampliação da autonomia e
do fortalecimento do papel protetivo da família e da pessoa com deficiência a partir da acolhida e escuta ativa e qualificada das reais demandas trazidas pelos usuários e suas
famílias: Os atendimentos individuais e familiares, conduzidos pela equipe técnica, alcançaram o objetivo proposto. Além disso, a equipe realizou acolhimentos e escuta qualificada.
Neste mês, houve um desligamento a pedido da família devido à localização.

Promover o apoio e qualidade de vida ao cuidador familiar, prevenindo situações de sobrecarga e desgastes de vínculos provenientes da relação da demanda de cuidados
permanentes prolongados:
O evento do Dia Internacional da Síndrome de Down, organizado pelas OSCs Espaço PIPA, AUMA, APAE e nossa instituição, realizado no dia 21 de março na Estação da Paulista,
alcançou o objetivo de apoiar cuidadores familiares, proporcionando lazer, informação e um espaço positivo, evidenciado pela participação animada e pelas contribuições das OSCs..
No grupo familiar, observa-se que o grupo familiar direcionado as mulheres vem possibilitando um espaço onde elas se sentem seguras para relatar seus sofrimentos e
principalmente a exaustão que é gerada pelo cuidado.

Prevenir situações de negligência, abandono, maus-tratos, abrigamento e isolamento social, assegurando o direito à convivência familiar e comunitária: O objetivo foi alcançado,
considerando as visitas domiciliares realizadas e o estabelecimento de contato com a rede socioassistencial e intersetorial para compartilhamento de informações e abordagem
integrada dos casos. Uma das ações em conjunto com o EPSEMC resultou na análise da equipe técnica do Centro-Dia em encaminhar a mãe de uma atendida à psicoterapia, diante
de sintomas depressivos e exaustão, reforçando o compromisso com a prevenção do isolamento social e a promoção do bem-estar, elementos essenciais para garantir o direito à
convivência familiar e comunitária de forma saudável.

Promover a convivência grupal e comunitária, fortalecimento de vínculos e a ampliação das relações sociais para evitar o isolamento social e a segregação dos usuários do serviço:
As Oficinas de Música, a participação na Roda de Conversa e na dinâmica sobre a Rede de Apoio no Dia Internacional da Síndrome de Down, e a socialização com outros atendidos
do Espaço PIPA demonstraram oportunidades concretas de interação e construção de vínculos.
A Oficina de Expressão Corporal destacou o desenvolvimento da conexão e da criação conjunta, mesmo considerando as diferentes mobilidades, com foco no potencial da
diversidade.
A comemoração dos aniversariantes do mês e a ida ao Circo dos Sonhos proporcionaram momentos de alegria e socialização com outros grupos, expandindo o círculo social dos
atendidos.
A Oficina de Qualificação Profissional, ao promover a pesquisa em duplas e o compartilhamento de informações sobre o mercado de trabalho, incentivou a colaboração e a troca de
experiências.
O Grupo Emocional, com sua alta adesão e participação ativa, ofereceu um espaço seguro para a expressão e o desenvolvimento de habilidades sociais, com a identificação de
temas relevantes para a dinâmica de grupo.
A Oficina de Yoga, que atingiu os objetivos parcialmente devido às limitações individuais, ainda proporcionou um espaço de convivência e interação, respeitando as possibilidades de
cada um.
As atividades lúdicas e os demais trabalhos desenvolvidos pelas cuidadoras complementaram esse cenário, reforçando a promoção da interação social, do lazer e do bem-estar.

Promover acessos a benefícios, programas de transferência de renda e outros serviços socioassistenciais, das demais políticas públicas setoriais e do Sistema de Garantia de
Direitos:
 O Grupo de Autodefensoria que é realizado pela Assistente Social e Psicóloga abordou temas cruciais para a inclusão social, como o combate ao preconceito e à discriminação, e
realizaram orientações para familiares sobre o acesso a benefícios, programas e transferências de renda.

Analíse qualitativa:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - Atendimentos eficazes: Atendimentos individuais e familiares da equipe técnica
alcançaram os objetivos, melhorando o bem-estar e a qualidade de vida. Acolhimento e escuta qualificada fortaleceram os vínculos.
Fortalecimento da rede: Contato e compartilhamento de informações com a rede socioassistencial otimizaram o suporte às famílias.
Prevenção em saúde mental: Encaminhamento precoce para psicoterapia evitou o agravamento de quadros como depressão e exaustão.
Interação e vínculos: Oficinas e dinâmicas promoveram a interação social e a criação de laços afetivos entre os participantes.
 Criatividade inclusiva: A expressão corporal valorizou a diversidade como base para a criação artística.
Alegria e expansão social: Eventos como o circo ampliaram o convívio social e proporcionaram momentos de alegria.
Colaboração profissional: A oficina de qualificação incentivou a troca de conhecimentos sobre o mercado de trabalho.
Segurança emocional: O grupo emocional ofereceu um espaço para a expressão de sentimentos e desenvolvimento social.
Convivência respeitosa: A oficina de Yoga promoveu a interação respeitando as limitações individuais.
Bem-estar e lazer: Atividades lúdicas complementaram as ações, promovendo o bem-estar e a interação social.
Sucesso do evento do Dia da Síndrome de Down: O evento alcançou o objetivo de apoiar cuidadores, oferecendo lazer, informação e um ambiente acolhedor, com participação ativa
e contribuições valiosas das OSCs.
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Principais resultados alcançados:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - Atendimentos eficazes: Bem-estar e qualidade de vida impactados positivamente
por acolhimento e escuta qualificada.
 Apoio a cuidadores: Lazer, informação e acolhimento oferecidos no evento do Dia da Síndrome de Down com participação ativa da rede: Suporte para quem precisa. Todos juntos
apoiando a inclusão! Seja rede de apoio!"
Rede fortalecida: Melhor abordagem de casos via colaboração socioassistencial.
Interação e vínculos: Laços sociais e convívio promovidos em diversas atividades.
Expansão social e alegria: Lazer e novas experiências proporcionadas em passeios (Circo e Estação da Paulista).

Dificuldades:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - A equipe do Centro-Dia opera com apenas duas cuidadoras, o que se mostra
insuficiente para atender à demanda. Essa situação se agrava em casos de atestado médico, exigindo que a equipe técnica supra a ausência das profissionais. Seria necessário um
número maior de cuidadoras para garantir a qualidade do atendimento e evitar sobrecarga da equipe técnica.

Observações/Comentários:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO -
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Mês de Referência
 ABR/2025

Objetivos específicos:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - Garantir a oferta pública de atendimento por meio da ampliação da autonomia e
do fortalecimento do papel protetivo da família e da pessoa com deficiência a partir da acolhida e escuta ativa e qualificada das reais demandas trazidas pelos usuários e suas
famílias: O objetivo foi alcançado através de atendimentos técnicos individualizados e familiares e por meio de atendimento multidisciplinar. No mês, ocorreram dois desligamentos:
um a pedido da família e outro após análise da equipe técnica em consonância com a família.

Promover o apoio e qualidade de vida ao cuidador familiar, prevenindo situações de sobrecarga e desgastes de vínculos provenientes da relação da demanda de cuidados
permanentes prolongados:
Em abril, a assistente social e a psicóloga realizaram um passeio ao Engenho Central com duas mães de pessoas atendidas. Ambas desconheciam o local, o que evidenciou a falta
de acesso dos próprios habitantes à cultura local. A iniciativa foi avaliada como muito proveitosa.

Prevenir situações de negligência, abandono, maus-tratos, abrigamento e isolamento social, assegurando o direito à convivência familiar e comunitária:
Houve articulação com o Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosas e suas Famílias ? PEDI, para informar sobre o desligamento de Emerson
Aparecido da Silva. O senhor mora em um bairro distante, Artêmis, o que o impossibilita de vir ao serviço; por esse motivo, a articulação com o serviço foi realizada.

Promover a convivência grupal e comunitária, fortalecimento de vínculos e a ampliação das relações sociais para evitar o isolamento social e a segregação dos usuários do serviço:
Objetivo alcançado: No decorrer do mês, os atendidos dedicaram-se intensamente aos ensaios para o tradicional Teatro da Paixão de Cristo. A encenação, que contou com a
presença de familiares e convidados, proporcionou um agradável momento de socialização e confraternização.
Ainda neste período, um dos atendidos comemorou seu aniversário em sua residência à noite, convidando os demais atendidos e os profissionais da instituição. Esse evento foi de
suma importância para a convivência comunitária e o fortalecimento de vínculos.
Promovendo interação e socialização para encerrar o Mês da Conscientização do Autismo, realizamos uma atividade conjunta entre os atendidos da AUMA e os da nossa instituição.
Esse encontro foi especial, pois um dos nossos atendidos, que já havia sido acompanhado pela AUMA, revisitou a instituição e apresentou sua mãe às profissionais que o atenderam.
Durante a atividade, o professor de educação física conduziu um momento em que todos puderam mostrar suas habilidades, sendo muito bem recebidos pelos atendidos e por toda a
equipe da AUMA.

Promover acessos a benefícios, programas de transferência de renda e outros serviços socioassistenciais, das demais políticas públicas setoriais e do Sistema de Garantia de
Direitos:
Após a avaliação da equipe técnica, alguns assistidos com Deficiência Intelectual e Física foram encaminhados ao Serviço CER do Centro de Reabilitação de Piracicaba. As famílias
foram informadas sobre o fluxo de atendimento.
Durante o mês, a assistente social e a psicóloga que atuam com o grupo de autodefensoria abordaram temas referentes aos tipos de violência: física, psicológica, sexual, doméstica,
verbal, econômica/patrimonial, institucional e simbólica.
Pré-Conferência da Assistência Social - Também foi debatida a pré-conferência, que ocorrerá nos dias 17 e 18 de junho. Os participantes puderam refletir, ofereceram sugestões e
ficaram encarregados de pesquisar mais ações socioassistenciais.

Analíse qualitativa:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - A ocorrência de dois desligamentos no mês, embora represente uma diminuição
no número de atendimentos, não indica necessariamente uma falha, mas sim uma gestão ativa e alinhada às necessidades dos envolvidos.
O passeio ao Engenho Central com as mães de pessoas atendidas, apesar de simples, foi muito significativo. A iniciativa ampliou o acesso à cultura e lazer, fortaleceu vínculos,
reconheceu necessidades e interesses e promoveu o bem-estar, ajudando a reduzir o isolamento dessas mães.
Articulação com o Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas com Deficiência, Idosas e suas Famílias ? PEDI demostra que a equipe compreende a necessidade de trabalhar
em conjunto com outros serviços para assegurar o atendimento adequado às necessidades dos usuários, especialmente em casos de barreiras geográficas.
As atividades realizadas, incluindo o Teatro da Paixão de Cristo, a festa de aniversário e o encontro com a AUMA, destacam-se por: Promoção da Socialização e Interação: Todas as
ações criaram oportunidades para a interação entre os atendidos, seus familiares, a equipe e a comunidade externa, contribuindo para a convivência grupal e comunitária,
fortalecimento de vínculos e a ampliação das relações sociais.
Os encaminhamentos ao Serviço CER do Centro de Reabilitação de Piracicaba para assistidos com Deficiência Intelectual e Física, juntamente com a informação às famílias sobre o
fluxo de atendimento, indica uma preocupação em garantir o acesso a serviços especializados e a continuidade do cuidado.
A abordagem dos tipos de violência com o grupo de autodefensoria foi crucial para capacitar os atendidos a reconhecer e se proteger de diversas formas de abuso, fomentando a
autonomia e a segurança.
O debate sobre a Pré-Conferência da Assistência Social, estimulando a reflexão e a pesquisa sobre ações socioassistenciais, ressalta um compromisso com a participação cidadã e
o aprimoramento das políticas sociais, engajando os assistidos em discussões relevantes para seus direitos.
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Principais resultados alcançados:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - A equipe promoveu a inclusão cultural e o bem-estar familiar de forma
significativa, como no passeio ao Engenho Central, que fortaleceu vínculos e combateu o isolamento das mães
Além disso, o Centro-Dia demonstrou forte articulação com outros serviços, como o PEDI e o CER, assegurando que os usuários tenham acesso a cuidados especializados e
contínuos. A socialização e interação foram importantes, impulsionadas por eventos como o Teatro da Paixão de Cristo e encontros com a AUMA, que ampliaram as relações sociais
dos atendidos e suas famílias.
Um aspecto fundamental foi a capacitação para autonomia, com o grupo de autodefensoria aprendendo a identificar e se proteger de violências. Por fim, o Centro-Dia incentivou a
participação cidadã através do debate sobre a Pré-Conferência da Assistência Social, engajando os assistidos em discussões sobre seus direitos e políticas sociais. Em resumo, o
Centro-Dia vai além do atendimento direto, focando na autonomia, inclusão social e bem-estar integral de seus usuários

Dificuldades:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO - O serviço enfrenta desafios significativos devido à insuficiência de cuidadoras,
contando com apenas duas profissionais para atender à demanda. Essa escassez é ainda mais crítica durante ausências por atestado, quando a equipe técnica precisa cobrir a
lacuna, gerando sobrecarga. Para assegurar a qualidade do atendimento e evitar exaustão da equipe, seria necessário a contratação de mais uma cuidadora.

Observações/Comentários:
 ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DA ESCOLA DE EDUCAÇÃO ESPECIAL PASSO A PASSO -

__________________________________________________
PRESIDENTE

SILVANA CASTILHO CÔA
 CPF: 067.606.448-59

__________________________________________________
TÉCNICO RESPONSÁVEL

GIOVANA RIGHI
 CPF: 322.312.408-07
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